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QUALITÄTSSICHERUNG 
Die Aufgabe der Qualitätssicherung ist es, durch kontinuierliche Verbesserungen in Qualität, Lieferung und Service nach 
ISO 9001 die höchste Kundenzufriedenheit zu gewährleisten. 

1 Qualitätssicherungspolitik 

Die WEY Technology AG bietet Produkte, die den Anforderungen unserer Kunden entsprechen. Dieses Ziel soll durch die 
Verwaltung eines Qualitätssystems erreicht werden, das den Normen ISO 9001 entspricht und die Wirksamkeit des 
Qualitätsmanagementsystems kontinuierlich verbessert. 

2 Qualitätssicherungssystem 

Das Qualitätssicherungssystem, wie im Qualitätssicherungshandbuch beschrieben, sichert die Fähigkeit, unsere Prozesse 
zu kontrollieren und kontinuierlich zu verbessern, die die Akzeptanz der an unsere Kunden gelieferten Produkte 
bestimmen. Diese Anforderungen sind in erster Linie auf die Vermeidung von Nichtkonformität sowie Erkennung, 
Korrekturmassnahmen und Prozessverbesserung ausgerichtet. 

Der Management Review-Prozess bewertet die etablierten Prozessindikatoren, um die Eignung und Effektivität des 
Qualitätssystems bei der Erfüllung der Anforderungen aus dem Qualitätssicherungshandbuch und den Qualitätsrichtlinien. 
Wir haben ein umfangreiches Qualitätssicherungssystem eingerichtet, das es unserem Unternehmen ermöglicht, alle 
Anforderungen des ISO 9001 Qualitätssicherungsstandards zu erfüllen. 

Unser Qualitätssicherungssystem konzentriert sich auf folgende Grundsätze: 

 Qualität liegt bei jedem Mitarbeiter. 
 Ethische Verarbeitung und Kundenzufriedenheit sind von grösster Bedeutung. 
 Produkte und Dienstleistungen müssen rechtzeitig und zum vereinbarten Preis geliefert werden 
 Ziel ist es, den Anforderungen und Bedürfnissen rechtzeitig gerecht zu werden und Kundenbeschwerden professionell, 

schnell und freundlich zu behandeln. 
 Um ein hohes Qualitätsniveau zu gewährleisten hat WEY Technology AG Prozesse entwickelt, dokumentiert und 

implementiert die mit der ISO 9001 Norm übereinstimmen. 
 Kontinuierliche Verbesserungen sind entscheidend dafür, dass unsere Kunden qualitativ hochwertige Produkte und 

Dienstleistungen erhalten. 

Unsere Managementsysteme, Methoden, Produkte, Lieferanten, Kunden und Mitarbeiter werden in puncto Performance 
gemessen. Wir werden weiterhin energisch danach streben, sicherzustellen, dass die Kundenzufriedenheit zu allen Zeiten 
und in allen Bereichen erreicht wird. 

Alle unsere Mitarbeiter in unserer Organisation haben sich zu dieser Qualitätspolitik verpflichtet, die jährlich auf die 
Leistung überprüft wird. 

3 Kontinuierliche Qualitätsverbesserung 

Die WEY Technology AG nutzt eine Reihe von Werkzeugen zur kontinuierlichen Qualitätsverbesserung. 

 Überwachung und Kontrolle von geeigneten Prozessparametern und Produktmerkmalen 
 In-Prozess- und Endinspektionen 
 Interne Qualitätsaudits 

Die Qualitätssicherungssysteme der WEY Technology AG umfassen: 

 ISO 9001 registriert 
 Konfliktmaterialsicherung 
 Umweltleitbild 
 REACH-Bestätigung 
 RoHS-Konformitätserklärung 
 Förderung einer nachhaltigen Entwicklung und Produktion 
 Risikoprävention und -reduzierung für Umwelt, Gesundheit, Sicherheit, Soziales, Ethik und Governance.  
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